
CATÁLOGO  DE  SO LUÇÕ ES

Soluções IDA para SAP
Business One e a sua
operação
Consultoria, produtos próprios, add-ons e inteligência artificial conectados ao seu

ERP. Este catálogo resume cada solução, o que inclui e até onde vai.
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sob medida
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QUEM  SOMOS

IDA Software Solutions
Mais de 14 anos de experiência. Consultores e desenvolvedores especialistas em SAP Business One.

WMS móvel, frota e logística, força de vendas, ponto de venda, IA conectada ao ERP e hospedagem.

Escritórios na Venezuela e em Miami.

Orlando trabalha com SAP desde 2009 e é consultor certificado em SAP ABAP, SAP BW e SAP Business

One, experiência que combina com arquitetura de software. Em 2012 cofundou a IDA Software Solutions,

onde lidera o desenho dos produtos junto à equipe de consultores e desenvolvedores. Hoje leva essa

experiência à inteligência artificial: projeta como a IA se conecta ao ERP de forma governada e auditável, a

base do NEXO AI e do NovaDocs.

SERV IÇOS

SAP Business One
Consultoria, implementação e desenvolvimento

Hospedagem SAP Business One
Hospedagem empresarial

Integrações e serviços
Implementação e acompanhamento

SOLUÇÕES

InStock WMS
Gestão móvel de armazéns

NovaFleet
Frota, logística e manutenção

NovaMaint
Manutenção de equipamentos e ativos (CMMS)

InSales
Força de vendas e portal B2B

NovaPOS
Ponto de venda

NEXO AI
Inteligência artificial conectada ao ERP

NovaDocs
Processamento inteligente de documentos com IA

ADD -ONS

Conciliação bancária
Agiliza a conciliação das suas contas bancárias com o
SAP Business One e reduz o trabalho manual do
fechamento.

Pagamentos a fornecedores
Prepare, controle e registre os pagamentos a
fornecedores no SAP Business One com ordem e
rastreabilidade.

Web services e integrações
Serviços web para conectar seu ERP a outros sistemas,
portais, aplicativos e parceiros de negócio.

Portais e dashboards
Portais web e painéis com indicadores para que cada
área veja a informação de que precisa.

Biblioteca de relatórios
Vários relatórios já construídos, prontos para usar e
adaptáveis à sua operação.

Desenvolvimento sob medida
Precisa de algo diferente? Projetamos e
desenvolvemos sobre o seu ERP.
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SERV IÇOS

SAP Business One
Consultoria, implementação e desenvolvimento

Consultores funcionais e técnicos que acompanham sua empresa no SAP Business One: da análise de

processos e entrada em produção a desenvolvimentos sob medida, integrações e suporte contínuo.

Consultoria funcional e técnica Implementação e entrada em produção Desenvolvimentos sob medida e integrações

Suporte e melhoria contínua

Ver no site: idasoftware.com/pt/sap-business-one →

ESCOPO

O que fazemos

Consultoria funcional

Especialistas em finanças, estoque, compras, vendas e

produção que traduzem seus processos em configuração

do SAP Business One.

Implementação e entrada em produção

Diagnóstico, configuração, integração, testes,

treinamento e suporte, adaptados ao escopo de cada

projeto.

Desenvolvimentos sob medida

Desenvolvedores sênior em DI API, Service Layer, HANA,

SQL Server, apps móveis e web para o que o padrão não

cobre.

Suporte e melhoria contínua

Acompanhamento após a entrada em produção, com um

portal de suporte para acompanhar cada caso.

Add-ons prontos para SAP Business One
Além dos nossos produtos, estendemos o ERP com add-ons e relatórios já construídos.

Conciliação bancária

Agiliza a conciliação das suas

contas bancárias e reduz o trabalho

manual do fechamento.

Pagamentos a fornecedores

Prepare, controle e registre

pagamentos a fornecedores com

ordem e rastreabilidade.

Biblioteca de relatórios

Vários relatórios já construídos,

prontos para usar e adaptáveis à

sua operação.

https://www.idasoftware.com/pt/sap-business-one?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog
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SERV IÇOS

Hospedagem SAP Business One
Hospedagem empresarial

Serviço de hosting da IDA, com experiência desde 2016, para hospedar o SAP Business One e suas

aplicações complementares. Cada projeto define dimensionamento, suporte, backups e

responsabilidades operacionais.

Experiência desde 2016 Dimensionamento sob medida Suporte e backups por projeto

Ver no site: idasoftware.com/pt/sap-business-one-hosting →

ESCOPO

O que inclui

SAP Business One e suas aplicações

Hospedamos o ERP junto com as aplicações

complementares da sua operação, como nossos produtos

e add-ons.

Dimensionamento sob medida

Definimos os recursos conforme usuários, módulos e

volume da sua empresa.

Suporte e backups

Suporte, backups e responsabilidades operacionais são

acordados em cada projeto.

Equipe especializada

Arquitetos de infraestrutura com experiência na operação

do SAP Business One desde 2016.

https://www.idasoftware.com/pt/sap-business-one-hosting?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog
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SERV IÇOS

Integrações e serviços
Implementação e acompanhamento

Conectamos seu ERP a outros sistemas, portais, aplicações e parceiros de negócio, para que a

informação flua sem redigitação e fique sempre no SAP Business One.

Diagnóstico e integração Treinamento e suporte Trabalho coordenado com o canal

Ver no site: idasoftware.com/pt/sap-business-one-integrations →

ESCOPO

O que integramos

Web services

Serviços web para conectar o SAP Business One a outros

sistemas, aplicações e parceiros de negócio.

Portais e dashboards

Portais web e painéis com indicadores para que cada

área veja a informação de que precisa.

Biblioteca de relatórios

Vários relatórios já construídos, prontos para usar e

adaptáveis à sua operação.

Desenvolvimento sob medida

Precisa de algo diferente? Projetamos e desenvolvemos

sobre o seu ERP.

Integrações com inteligência artificial

IA conectada ao ERP

O NEXO AI conecta Claude,

ChatGPT e outros assistentes

compatíveis com MCP aos seus

dados do SAP Business One, com

permissões e auditoria.

Documentos que entram
sozinhos

O NovaDocs recebe faturas e

pedidos por e-mail, pasta ou

WhatsApp e os registra no SAP

Business One.

Frota e manutenção

NovaFleet e NovaMaint oferecem

API REST e webhooks para se

conectar ao seu ERP.

https://www.idasoftware.com/pt/sap-business-one-integrations?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog
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SOLUÇÕES

InStock WMS
Gestão móvel de armazéns

O InStock leva a operação de armazém e expedição do SAP Business One ao chão: picking, packing,

entregas, recebimentos, transferências e contagens com código de barras, lotes, séries e posições.

Sem redigitar, sem papel e sem esperar "lançar" o pedido.

Picking, recebimentos, entregas, transferências e contagens Controle de lotes, séries e posições

Suporte a HANA e SQL Server

Ver no site: idasoftware.com/pt/instock-wms →

ESCOPO

Todo o ciclo do armazém, em um único app
Cada módulo cria ou fecha o documento real do SAP Business One pela DI API, com as mesmas validações do

cliente SAP.

Picking e Pick List

Guia por item e posição, valida

quantidades linha a linha e controla

séries e lotes.

Entregas e faturamento

Entrega ou entrega + fatura ao

confirmar, com assinatura do

cliente, foto de evidência e

volumes.

Recebimento de mercadorias

Contra pedido de compra ou livre,

com lote, validade, série e posição

no mesmo passo.

Transferências

Entre depósitos, filiais e posições,

com transferências em dois passos

via depósito de trânsito.

Contagens de estoque

Contagem cega por posição ou item

com lançamento direto da

contagem no SAP.

Etiquetas e pallets

Impressão de etiquetas de item, lote

e pallet pelo celular, com conteúdo

rastreável.

Planejador de rotas

Painel touch para montar rotas

arrastando pedidos e atribuí-las por

motorista.

Expedição de combustível

Saldo por cliente e moeda,

expedição por bomba em FIFO e

comprovante imprimível.

Painel e auditoria

Documentos do dia, pendências por

operador, imagens e assinaturas por

documento.

Diferenciais

Nativo SAP Business One: o documento criado é o do

SAP, com suas validações, numeração e

contabilidade.

✓

Funciona com qualquer celular ou PDA com

navegador; sem terminais industriais obrigatórios.

✓

HANA ou SQL Server, nuvem ou on-premise, com o

InStock Connector como ponte segura para a DI API.

✓

Pensado para sinal ruim: proteção contra duplicados e

compressão de fotos antes do envio.

✓

Adapta-se sem programar: campos adicionais, foto

obrigatória, impressão, pallets e idioma por

configuração.

✓

https://www.idasoftware.com/pt/instock-wms?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog
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SOLUÇÕES

NovaFleet
Frota, logística e manutenção

O NovaFleet planeja o dia, executa as viagens com rastreamento ao vivo para o seu cliente, mantém

veículos e equipamentos e controla cada custo. Conectado ao SAP Business One de ponta a ponta e

com inteligência artificial que trabalha para a sua operação. Multiempresa, multifilial e multipaís.

Planejador, despachos e rastreamento público tipo Uber SAP B1 de ponta a ponta: pedido, picking, entrega e fatura

Portal do motorista sem app e sem conexão Inclui NovaMaint com manutenção preditiva por IA

Ver no site: idasoftware.com/pt/novafleet →

ESCOPO

Operação logística
Do pedido à assinatura do cliente, sem sair do sistema.

Planejador do dia Diferencial

Distribui os despachos entre os

veículos por zona, capacidade (kg e

m³), janela de horário do cliente e

turno do motorista, com avisos de

sobrecarga, arrastar e soltar e

viagens em um clique.

Rastreamento
público

Diferencial

Cada despacho gera um link que o

cliente abre sem instalar nada:

mapa ao vivo, ETA aprendida das

viagens anteriores, assinatura e

foto. Aviso por e-mail e

compartilhável no WhatsApp.

Picking e termo de carga

Lista de picking por viagem, leitura

de volumes e controle contra a

capacidade do veículo: o que não

foi carregado não sai como

entregue.

Entrega, reentrega e
devoluções

Assinatura, foto e quantidades por

volume. Se o cliente não está ou

recusa, a tentativa fica registrada

com o motivo e é reprogramada sem

redigitar nada.

Tabela de fretes e liquidação

Para transportadoras e 3PL: tarifas

por cliente, zona, peso ou viagem,

liquidação automática e fatura no

ERP.

Documento de transporte por
país

Guia interna em PDF, vínculo com a

guia que o seu ERP já emite ou, no

México, Carta Porte CFDI 4.0

(complemento 3.1) emitida via PAC.

Portal do motorista
A jornada completa no celular, com ou sem sinal.

Sem app para instalar

Abre no navegador e se instala

como aplicativo no Android ou

iPhone, sem esperar atualizações

da loja.

Funciona sem
conexão

Diferencial

Entregas, inspeções e despesas

ficam salvas no celular e

sincronizam sozinhas quando o

sinal volta.

Notificações push

Nova viagem, mudança de rota ou

alerta urgente chegam ao celular

mesmo com o app fechado.

https://www.idasoftware.com/pt/novafleet?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog
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GPS ao vivo

Posição transmitida durante a

viagem, com estimativa pelo

avanço da rota quando o GPS não

está disponível.

Inspeção pré-viagem

Checklist ponto a ponto com foto;

as falhas críticas param a unidade.

Despesas por foto IA

O motorista fotografa o ticket de

combustível ou pedágio e a IA

preenche o formulário.

Frota e ativos

Ficha 360° do veículo

Pneus, componentes, manutenção,

combustível, custos, seguros,

documentos, multas e saúde em

uma só ficha.

Pneus com ciclo de vida

Estoque de pneus, montagem por

posição, desmontagem, recapagem,

descarte, km acumulados e custo

por km de cada pneu.

Motoristas

Habilitações com vencimento,

infrações, turnos e capacidade,

veículo atribuído e histórico de

viagens.

Ativos e árvore da planta

Empilhadeiras, geradores e linhas

de produção com medidores

ilimitados, em uma hierarquia

planta, linha, equipamento e

componente com custos

acumulados.

Torre de controle

Mapa ao vivo com as viagens do

dia e seus alertas, unidades livres,

em rota ou na oficina, e cercas

virtuais e zonas desenhadas no

mapa.

Seguros, documentos e multas

Apólices e vencimentos com

semáforo, infrações por unidade e

motorista, e acidentes com seu

custo e ordem corretiva.

Manutenção (CMMS)
Um CMMS completo que também é contratado separadamente como NovaMaint.

Preventiva que se cumpre
sozinha

Planos por vários medidores ao

mesmo tempo (10.000 km, 250 horas

ou 90 dias, o que ocorrer primeiro),

campanhas para toda a frota e

modelos reutilizáveis.

Ordens de serviço

Kanban, checklist, horas de mão de

obra, peças reservadas do estoque,

oficinas externas, aprovação por

valor e garantias.

Solicitações do motorista

Relato de falha com foto pelo portal;

o supervisor aprova em um clique e

a ordem é criada.

Inspeções por tipo de ativo

Checklists para caminhões,

empilhadeiras e geradores, com o

padrão FMCSA de 33 pontos

incluído para veículos.

Preditiva com IA IA

Risco de 0 a 100 por unidade, com

sistema, horizonte, recomendação e

custo estimado, a partir da

evidência real de cada unidade.

KPIs de classe mundial

Cumprimento de preventivas,

MTTR, disponibilidade, falhas

repetitivas por sistema e linha do

tempo com resumo gerado por IA.
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Finanças e controle
Quanto custa operar cada unidade e quanto ela rende.

Combustível por foto IA

A IA lê litros, valor e posto do ticket,

e o odômetro do painel; rendimento

km/L por unidade para detectar

desvios e perdas.

Tanque próprio

Um tanque por filial com entradas

do fornecedor, saídas a cada

abastecimento, custo médio e alerta

de nível baixo. Com SAP, espelha o

depósito.

Cartões de frota

Importa o extrato do emissor (CSV

ou XLSX) e o concilia com os

abastecimentos do motorista,

apontando diferenças e duplicados.

Custos por foto IA

Estabelecimento, data, valor e

impostos de cada fatura em

segundos; manutenção,

combustível, pedágios e diárias em

um só consolidado.

Rentabilidade por unidade

Receitas contra custos por veículo

e por projeto para decidir qual

unidade renovar, vender ou

realocar.

Relatórios programados

Resumo mensal para a gerência,

custos por filial ou cumprimento de

preventivas por e-mail na data que

você escolher, e exportação em

todas as tabelas.

Inteligência artificial
Uma IA que conhece a sua operação e respeita as suas permissões.

Assistente operacional IA

"Quais habilitações vencem em 30

dias?" ou "Abra uma ordem para a

unidade 14": responde com os

dados reais e propõe ações que só

são executadas quando você

confirma.

Só vê o que o usuário pode ver

As ferramentas do assistente são

filtradas por perfil e por módulos

contratados, e cada ação fica na

auditoria com origem "Assistente IA".

Servidor MCP

Conecta Claude, ChatGPT, Copilot

ou Cursor à frota com chaves

próprias, limite mensal e auditoria.

Modelo de IA selecionável por

empresa e opção de provedor local.

Como contratar
Três pontos de entrada, um só sistema. Qualquer combinação intermediária é possível: o menu e a API se ajustam

ao que foi contratado.

Só Manutenção
(CMMS)

NovaMaint

Para oficinas, plantas e empresas

com equipamentos para manter:

ativos, árvore da planta, preventiva,

ordens, inspeções, peças e

preditiva com IA.

Frota Operacional

Para quem administra veículos e

motoristas sem operação de

entregas: todo o CMMS mais pneus,

combustível, tanque, cartões,

custos, seguros, documentos e

rentabilidade.

Plataforma Completa

Para distribuidores, transportadoras

e 3PL: tudo o que foi citado mais

planejador, viagens, rastreamento,

portal do motorista, documento de

transporte, SAP Business One, API

pública, assistente de IA e MCP.
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Diferenciais

Multiempresa e multifilial com isolamento total dos

dados e módulos ativáveis por empresa.

✓

Perfis e permissões validados no servidor em cada

operação, com bloqueio por tentativas e limite de

requisições.

✓

Auditoria de cada inclusão, alteração e exclusão com

sua origem: usuário, assistente de IA ou MCP.

✓

Retenção por empresa, anonimização de pessoas e

exportação completa dos dados.

✓

Credenciais do ERP e do e-mail criptografadas; API

pública com chaves por empresa e webhooks com

novas tentativas.

✓

Integração com o SAP com fila de novas tentativas e

idempotência; núcleo independente do ERP para

conectar qualquer outro sistema.

✓

Backups verificados, monitoramento e mais de 480

testes automatizados em cada entrega.

✓

No seu servidor ou na nuvem, com o mesmo pacote.✓
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SOLUÇÕES

NovaMaint
Manutenção de equipamentos e ativos (CMMS)

O NovaMaint planeja, executa e mede a manutenção preventiva, corretiva e preditiva de veículos,

empilhadeiras, geradores, linhas de produção e qualquer equipamento da sua empresa. É o CMMS do

NovaFleet: contratado sozinho ou com a frota, e conectado ao SAP Business One.

Ordens de serviço com checklists, mão de obra e peças Planos preventivos por km, horas ou dias

Preditiva com IA: risco de falha por unidade Árvore da planta e indicadores: MTTR e disponibilidade

Ver no site: idasoftware.com/pt/novamaint →

ESCOPO

Manutenção preventiva
A preventiva que se cumpre sozinha.

Planos por vários
medidores

Diferencial

10.000 km, 250 horas ou 90 dias, o

que ocorrer primeiro: a ordem é

gerada sozinha ao vencer.

Campanhas e modelos

Campanhas (recalls) para toda a

frota ou por tipo de ativo, e modelos

de plano reutilizáveis entre

unidades e empresas.

Alertas e notificações

Preventivas próximas, documentos

a vencer e ocorrências em uma só

central de alertas, com aviso push e

por e-mail.

Ordens de serviço
Do relato da falha ao fechamento, com tudo documentado.

Quadro Kanban

Cada ordem por status, com

checklist de tarefas e fases com

horas de mão de obra.

Peças e compras

Peças reservadas e consumidas do

estoque, compras de manutenção,

oficinas externas e técnicos.

Aprovação e garantias

Aprovação por valor, garantias de

reparo e histórico completo de cada

ordem.

Solicitações do operador

O motorista ou operador relata a

falha com foto; o supervisor aprova

em um clique e a ordem é criada.

Inspeções por tipo de ativo

Checklists próprios para

empilhadeiras, máquinas e

geradores, e o padrão FMCSA de 33

pontos para veículos. Um ponto

crítico com falha cria a ordem e

muda o status do ativo.

Histórico com IA IA

Linha do tempo por equipamento

com um resumo gerado por

inteligência artificial.

https://www.idasoftware.com/pt/novamaint?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog
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Manutenção preditiva
Saber qual equipamento vai falhar antes que falhe.

Risco por unidade IA

Risco de 0 a 100 com sistema e

componente, probabilidade,

horizonte ("2 semanas", "1.500 km"),

recomendação e custo estimado.

Com evidência

Cada previsão guarda os sinais que

a originaram: consumo, falhas

repetitivas, vida de componentes,

medidores, inspeções e custo

corretivo.

Nunca se desliga

É recalculada sozinha quando a

informação muda e, se a IA não

estiver disponível, continua

funcionando por regras.

Ativos e planta

Ativos com medidores

Medidores ilimitados por ativo

(horas, km, ciclos) com histórico e

validação contra retrocesso, por

leitura manual ou por API.

Árvore da planta Diferencial

Hierarquia planta, linha,

equipamento e componente, com

custos de manutenção e ordens

abertas acumulados para cima.

Ficha 360° por equipamento

Componentes, histórico,

documentos, seguros e score de

saúde para priorizar reparos e

renovações.

Indicadores e integração

KPIs de classe mundial

Cumprimento de preventivas,

MTTR, disponibilidade e falhas

repetitivas por sistema: freios,

motor, elétrico, suspensão.

Relatórios programados

Cumprimento de preventivas e

custos por filial enviados por e-mail

na data que você escolher, e

exportação em todas as tabelas.

Assistente de IA e MCP IA

Pergunte sobre seus equipamentos,

ordens e peças e receba ações que

só são executadas quando você

confirma. Conecte Claude,

ChatGPT ou Copilot via MCP.

SAP Business One

Saídas de peças do depósito,

compras de manutenção e centros

de custo por filial e projeto,

registrados no SAP.

API pública

Qualquer outro sistema se conecta

com chaves por empresa e

webhooks com novas tentativas,

com simulador incluído para testar

sem desenvolvimento.

Seguros e documentos

Semáforo de vencimentos com o

arquivo anexado dentro do sistema

e alertas antecipados para cada

equipamento.

Diferenciais

Contratado sozinho ou como parte do NovaFleet: o

menu e a API se ajustam ao que foi contratado.

✓

Mantém veículos e também o que não é veículo:

empilhadeiras, geradores e linhas da planta.

✓

Multiempresa e multifilial com isolamento total dos

dados.

✓

Perfis validados no servidor e auditoria de cada

alteração com sua origem.

✓

Português, espanhol e inglês, no seu servidor ou na

nuvem.

✓

Mais de 480 testes automatizados em cada entrega.✓
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SOLUÇÕES

InSales
Força de vendas e portal B2B

O InSales une um app para sua equipe de vendas e um portal de autoatendimento para seus clientes

empresariais. Catálogo, estoque, preços por cliente e pedidos conectados ao SAP Business One, para

que cada venda chegue ao ERP sem redigitação.

App para a equipe de vendas Portal para clientes empresariais Canal digital com compradores

Ver no site: idasoftware.com/pt/insales →

ESCOPO

App para a força de vendas
Tudo o que o vendedor precisa para fechar a venda diante do cliente.

Pedidos e cotações

Crie cotações e pedidos em

segundos, validando estoque,

preços e condições do cliente.

Catálogo com imagens

Apresente produtos com fotos,

descrições e disponibilidade por

depósito em tempo real.

Ficha do cliente

Histórico de compras, faturas

pendentes, limite de crédito e saldo

antes de tirar o pedido.

Rotas e visitas

Agenda de visitas por vendedor,

registro de cada visita e

acompanhamento da carteira.

Cobrança em campo

Registro de recebimentos e extrato

do cliente para que a visita também

cobre.

Metas e desempenho

Avanço de vendas por vendedor,

região e produto para a equipe e a

gerência comercial.

Portal B2B de autoatendimento
Um canal digital para seus clientes empresariais comprarem e se atenderem sozinhos.

Pedidos online B2B

Seus clientes montam pedidos com

sua lista de preços, descontos e

condições negociadas.

Recompra rápida

Repetir pedidos anteriores ou

produtos frequentes com poucos

cliques.

Faturas e extrato

Consulta de faturas, pagamentos e

saldos sem ligar ou escrever para

sua equipe.

Acompanhamento de pedidos

Status de cada pedido desde o

recebimento até a expedição.

Usuários por empresa

Vários compradores por cliente,

cada um com suas permissões.

Sua marca

Portal com a identidade da sua

empresa para fortalecer o

relacionamento com os clientes.

https://www.idasoftware.com/pt/insales?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog
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Diferenciais

Pensado para SAP Business One: clientes, itens, listas

de preços e pedidos saem e chegam ao ERP.

✓

O mesmo catálogo, estoque e preços para o app, o

portal e o ponto de venda com o NovaPOS.

✓

Menos digitação no escritório: o pedido entra uma

única vez, onde é gerado.

✓

Visibilidade comercial para a gerência: vendas, visitas

e carteira por vendedor.

✓

Implantado e suportado por consultores especialistas

em SAP Business One.

✓
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SOLUÇÕES

NovaPOS
Ponto de venda

O NovaPOS une caixa, autoatendimento e um mapa interativo da sua loja que guia cada cliente até o

produto, com rota animada, busca por voz e lista de compras. E conecta todas as suas filiais como se

fossem uma só, integradas ao SAP Business One.

Vendas e atendimento no balcão Complementa o InSales Cobertura omnicanal

Ver no site: idasoftware.com/pt/novapos →

ESCOPO

Um assistente de compras em cada tela
O quiosque de autoatendimento também é um guia: o cliente busca um produto e vê na hora em que corredor, lado

e prateleira ele está, com a rota desenhada de onde se encontra.

Baliza e rota animada Novo

A zona do produto pulsa como uma

baliza e o caminho é desenhado em

neon, desviando das prateleiras, de

“Você está aqui” até o produto.

Busque falando Novo

Texto, código de barras ou voz. O

cliente diz “leite desnatado” e o

mapa mostra, sem digitar nada.

“Você está aqui” com
QR

Novo

Cada corredor tem um QR. Ao

escaneá-lo, o mapa sabe onde o

cliente está e recalcula a rota a

partir dali.

Lista de compras inteligente

O cliente marca vários produtos e o

sistema os organiza em um único

percurso, sem idas e vindas.

“Também neste corredor”

Mostra outros produtos da mesma

zona: mais descoberta e maior

tíquete médio.

Do mapa ao carrinho

Foto, preço e botão “Adicionar ao

carrinho” na mesma tela. Encontrar

e comprar é um só gesto.

Imagine uma tela em cada carrinho
No modo carrinho, a tela fica fixa no localizador e acompanha o cliente durante todo o percurso: sua lista, o

próximo produto e a rota.

Sempre à mão Modo carrinho

Um tablet no carrinho basta: abre-

se o endereço do modo carrinho e

ele fica pronto, sem instalar nada

especial.

Compras mais rápidas

Menos tempo procurando significa

mais clientes atendidos por hora e

menos filas de “onde fica…?”.

Uma experiência que fica na
memória

Uma loja que guia seus clientes

com um mapa em neon não se

parece com nenhuma outra. É

diferenciação visível desde a

entrada.

Todas as suas filiais, uma só loja para o cliente
Cada loja continua vendendo mesmo se a internet cair. Quando há conexão, um servidor central as sincroniza a

https://www.idasoftware.com/pt/novapos?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog
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cada minuto, sem vender duas vezes o mesmo saldo nem entregar duas vezes o mesmo pedido.

Quem tem? Multiloja

Do caixa se vê o estoque das outras filiais, e se pede

mercadoria a outra loja com aprovação e despacho.

Compre aqui, retire lá

O cliente paga em uma loja e retira em outra. A loja que

entrega registra e a que vendeu vê na próxima

sincronização.

Pague em qualquer filial

Faturas a prazo de uma loja são recebidas em outra, com

recibo. E um limite de crédito global por cliente, somando

todas as lojas.

Contas claras entre lojas

Relatório de compensação: quem deve a quem por saldos

usados, recebimentos, retiradas e transferências.

Exportável para CSV.

Tudo o que sua loja precisa, do caixa ao depósito
Módulos que se ativam conforme o que cada loja precisa. O que não é ativado não atrapalha.

Caixa rápido

Faturas, notas de crédito, entregas,

devoluções e pedidos em um só

painel, com leitor e numeração por

caixa sem saltos.

Kits e combos

Caixas montadas pelo cliente (por

exemplo, 6 sonhos à escolha) com

controle exato de unidades.

Pontos e promoções

Acúmulo e resgate de pontos,

preços especiais e promoções por

cliente.

Multimoeda

Recebimento em várias moedas

com a cotação do dia e decimais

configuráveis, validado no servidor.

Fechamento X e Z

Corte parcial e fechamento

definitivo com contagem por

cédula, diferenças por moeda e

opção de fechamento às cegas.

PDF e Excel.

Conferência diária

Vendas, recebimentos, devoluções

e movimentos com os mesmos

números na tela, em PDF e em

Excel.

Entregas a domicílio

Venda hoje e entregue depois: o

estoque baixa na entrega, com nota

de entrega e acompanhamento.

Compras

Recebimento conferido contra o

pedido de compra, tolerâncias,

aprovação de diferenças e

devolução ao fornecedor.

Transferências

Despacho e recebimento entre lojas

com depósito de trânsito, guia

imprimível e solicitações com

aprovação.

Vendedor de corredor

O vendedor monta o pedido no

celular e gera um QR que o caixa

escaneia para cobrar na hora.

Autoatendimento

Quiosque em tela cheia: o cliente se

identifica, monta seu pedido e paga

no caixa. Reinicia sozinho.

Verificador de preços

Tela de consulta para o salão de

vendas: escaneie e veja o preço,

sem fazer login.

Itens flexíveis

Vários códigos de barras por

produto e substituição automática

de itens descontinuados ao

escanear.

SAP Business One

Os documentos são salvos primeiro

na loja e enviados ao SAP quando

há conexão, com novas tentativas

automáticas.

Apps instaláveis

Caixa, Corredor, Admin e quiosques

se instalam como apps (PWA) a

partir do mesmo site, com HTTPS

guiado.



Catálogo de soluções · 17IDA Software Solutions · idasoftware.com

Omnicanal com InSales
Balcão, força de vendas e portal B2B trabalhando como um só canal.

Um só catálogo Omnicanal

Mesmos produtos, preços e

promoções em todos os canais.

Um só cliente

Histórico completo do cliente, não

importa onde comprou.

Um só estoque

Estoque compartilhado com

armazéns e com o InStock WMS

para repor a tempo.

Diferenciais

O cliente não encontra um produto: localiza no mapa e

segue a rota, em vez de ir embora sem comprar.

✓

Não há estoque nesta filial: vê-se quem tem, pede-se

ou vende-se para retirar lá.

✓

O cliente quer pagar em outra filial: paga em qualquer

loja e a fatura se atualiza sozinha.

✓

A internet cai: continua-se vendendo e tudo sincroniza

quando a conexão volta.

✓

Contas entre filiais: relatório de compensação

automático, sem planilhas.

✓

Fechamento de caixa: fechamento X/Z com visão

completa, diferenças por moeda, PDF e Excel.

✓
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SOLUÇÕES

NEXO AI
Inteligência artificial conectada ao ERP

O NEXO AI conecta Claude, ChatGPT e qualquer assistente compatível com MCP diretamente ao SAP

Business One e ao Odoo. Pergunte em linguagem natural, obtenha números verificados do seu banco

de dados e prepare documentos, sem exportar, sem copiar e colar e sem expor credenciais.

Consultas em linguagem natural Análises, resumos e alertas conforme o plano

Rascunhos de documentos com pré-visualização Aprovação final sempre no SAP

Ver no site: idasoftware.com/pt/nexo-ai →

ESCOPO

Muito mais que perguntas e respostas

Datasets curados

Vendas, carteira por antiguidade,

compras, estoque por depósito,

valorização de estoque, DRE,

balancete, caixa e bancos, com

parâmetros de data, filial, vendedor

e moeda.

Consultas dinâmicas seguras

Quando nenhum dataset responde,

a IA gera SQL somente leitura que o

NEXO valida, traduz para HANA ou

PostgreSQL e limita antes de

executar.

Dashboards e dados para BI

A IA sugere dashboards em

rascunho e um humano os publica.

Endpoints prontos para Power BI,

Looker e outras ferramentas.

Resumos executivos

Resumos diários, semanais ou

mensais com métricas-chave e

variações, enviados à diretoria.

Alertas de negócio

Regras sobre qualquer dataset:

carteira vencida, ruptura de

estoque, queda de vendas.

Avaliação programada e

notificações.

Insights inteligentes

Análise proativa de risco de

clientes, cobrança, estoque e

oportunidades comerciais.

Document Assistant SAP B1

Prepara pedidos de venda e de

compra a partir de uma conversa,

com pré-visualização e

confirmação explícita. Sempre em

rascunho: a aprovação final

continua no SAP.

Compatível com sua IA favorita

Claude, ChatGPT, clientes MCP

personalizados e WhatsApp. Sem

depender de um único provedor

nem treinar modelos com seus

dados.

Pronto em horas, não meses

Catálogo de vendas, compras,

estoque, finanças e bancos desde o

primeiro dia. Importe suas queries

do Query Manager do SAP B1 com

um clique.

https://www.idasoftware.com/pt/nexo-ai?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog
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Diferenciais

Somente leitura garantida: o validador bloqueia

INSERT, UPDATE, DELETE, DROP e tabelas sensíveis.

✓

Isolamento por empresa em cada camada, com o

identificador da empresa assinado no token.

✓

Papéis granulares: Admin, Analista, Visualizador e

Preparador de documentos.

✓

Modo seguro por conector e credenciais

criptografadas que o assistente nunca vê.

✓

Auditoria de ponta a ponta: quem perguntou, de qual

assistente, qual SQL foi executado e qual rascunho foi

criado.

✓

Timeouts, rate limits, circuit breakers e limite de linhas

por consulta.

✓
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SOLUÇÕES

NovaDocs
Processamento inteligente de documentos com IA

Faturas, pedidos de compra, notas de entrega e mais chegam em PDF, digitalizados ou como foto a um

e-mail, uma pasta ou ao WhatsApp. O NovaDocs os lê com inteligência artificial, valida contra seu ERP e

os deixa prontos no SAP Business One, sem digitação e com aprovação humana onde importa.

E-mail, pasta compartilhada ou WhatsApp Validação contra pedidos de compra e recebimentos

Registro no SAP Business One com aprovação Aprende com cada correção

Ver no site: idasoftware.com/pt/novadocs →

ESCOPO

O que nenhum OCR faz
Funções pensadas pela IDA para ir muito além de ler texto.

Aprende com
cada correção

Inovação IDA

Quando alguém corrige um campo,

o NovaDocs lembra para aquele

fornecedor. A precisão melhora com

o uso, sem retreinar nem criar

modelos.

Guardião
antifraude

Inovação IDA

Detecta faturas duplicadas, valores

fora do padrão e mudanças nos

dados bancários do fornecedor

antes do pagamento.

Resposta
automática ao
remetente

Inovação IDA

Se falta o pedido de compra, o ID

fiscal não confere ou o documento

está ilegível, o NovaDocs responde

ao fornecedor explicando o que

corrigir.

Fatura pelo
WhatsApp

Inovação IDA

Motoristas, vendedores ou

fornecedores tiram uma foto e

enviam pelo WhatsApp. O

NovaDocs a processa como um

PDF.

Pergunte aos
seus documentos

Com NEXO AI

Com o NEXO AI: "quais faturas deste

fornecedor vencem esta semana?"

ou "mostre o pedido desta fatura",

em linguagem natural.

Confiança campo a campo

Cada dado extraído vem com seu

nível de confiança. Sua equipe

revisa só o duvidoso, não o

documento inteiro.

Documentos que processa

Faturas de fornecedor

Cabeçalho, linhas, impostos e totais, vinculados ao

pedido de compra e ao recebimento.

Recebimentos de mercadoria

Registra o que foi recebido contra o pedido de compra e

completa a conferência de 3 vias: pedido, recebimento e

fatura.

Pedidos de compra

Transforma cotações ou pedidos recebidos em pedidos

de compra e avisa se os preços se afastam do histórico.

Pedidos de compra de clientes

O pedido que seu cliente envia por e-mail vira um pedido

de venda no SAP com sua lista de preços, consulta de

estoque e data de entrega.

https://www.idasoftware.com/pt/novadocs?utm_source=catalog&utm_medium=pdf&utm_campaign=catalog


Catálogo de soluções · 21IDA Software Solutions · idasoftware.com

Notas de entrega e guias

Recebimentos e expedições registrados com o

comprovante digital anexado.

Notas de crédito e débito

Vinculadas automaticamente à fatura original.

Comprovantes de pagamento e retenção

Conciliados contra as faturas em aberto do fornecedor ou

do cliente.

Outros documentos

Contratos, certificados e anexos classificados e

arquivados junto ao registro do ERP.

Entra por onde já chega hoje
Sem mudar os hábitos de fornecedores nem clientes.

E-mail Microsoft 365

Lê a caixa de faturas via Microsoft

Graph e pega os anexos PDF,

imagens, XML ou JSON.

E-mail IMAP

Compatível com qualquer provedor

de e-mail: Gmail, Zoho ou sua

própria hospedagem.

Pasta compartilhada

Ideal para scanners: o que cai na

pasta é processado e o que falha é

separado para revisão.

Envio manual

Arraste e solte pelo portal um ou

vários arquivos de uma vez.

WhatsApp e portal de
fornecedores

Fotos pelo WhatsApp e faturas que

o próprio fornecedor envia, com o

status à vista.

Saúde dos canais

Métricas por canal, último erro com

sugestão de solução e aviso por e-

mail após 3 falhas seguidas.

Validado contra o SAP Business One antes de chegar
O NovaDocs consulta o SAP em modo somente leitura para barrar os erros que hoje são descobertos tarde.

Conferência de 3 vias 3 vias

Cruza a fatura com o pedido de

compra e o recebimento:

quantidades, preços e pendências.

Variação de preços

Avisa quando o preço de um pedido

de compra se afasta do último preço

pago.

Duplicidades de verdade

Detecta a mesma fatura mesmo que

chegue digitalizada e em PDF

nativo, ou com o número escrito de

outra forma.

Parceiro de negócio

Verifica se o fornecedor ou cliente

existe e está ativo, buscando pelo

ID fiscal ou nome.

Itens e contas

Relaciona cada linha a um item ou

conta contábil válidos, com

sugestões pelo histórico de

compras desse parceiro.

Totais e impostos

Confere se linhas, impostos e total

batem, e exige data de vencimento

quando aplicável.

Sua equipe só cuida do que precisa de atenção
O que está certo avança sozinho pelas suas regras; o duvidoso chega à pessoa certa com o original ao lado.

Central de comando

Pendências do dia, prontos para o

SAP, erros, tempo médio até o SAP,

horas economizadas e gasto de IA

do mês.

Tela de revisão

O original ao lado dos dados

extraídos, destacando de onde saiu

cada dado, com correção na hora e

descarte de arquivos alheios.

Regras de aprovação

Por parceiro, valor, moeda ou tipo de

documento: aprovar

automaticamente, pedir aprovação

ou enviar para revisão.
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Aprovação pelo
celular

Celular

O aprovador recebe um link seguro

de uso único, vê o resumo e as

linhas e aprova ou rejeita com

motivo, sem fazer login.

Histórico completo

Cada documento guarda sua linha

do tempo: recebimento, leitura,

validações, correções, aprovações

e envio ao SAP.

Novas tentativas seguras

Se o SAP não responde, o

documento fica marcado com o erro

e é reenviado sem duplicar.

Portal de fornecedores
Um espaço simples onde cada fornecedor entrega suas faturas e acompanha o status, sem ligações nem e-mails

de “já receberam minha fatura?”.

Sem senhas Portal

O fornecedor entra com um link

mágico que recebe no e-mail.

Até 10 arquivos de uma vez

Envia suas faturas pelo computador

ou celular, em espanhol ou inglês.

Status à vista

Recebido, Em revisão, Aceito ou

Rejeitado, com o motivo quando é

rejeitado.

Só parceiros do SAP

Você convida fornecedores que

existem no SAP, reenvia convites ou

revoga o acesso na hora.

Fornecedor já identificado

Os documentos chegam associados

ao seu parceiro de negócio, prontos

para validar.

Cada um com o seu

Cada fornecedor vê somente os

próprios documentos.

Inteligência artificial sob seu controle
Cada empresa escolhe seu provedor de IA e seu modelo, com a própria chave, e controla o que gasta.

OpenAI ou Anthropic Sem dependência

Com a chave da sua empresa e o modelo que preferir. Um

documento pode ser reprocessado com outro provedor

ou modelo.

Classificação em duas etapas

Um modelo econômico descarta boletins, logos e

arquivos alheios antes de pagar a leitura completa.

Orçamento mensal

Gasto do mês por modelo; ao atingir o teto, o

processamento pausa e os administradores são avisados.

Nada se perde: os documentos esperam.

Memória de parceiros

Lembra como cada fornecedor ou cliente foi corrigido e

aplica na próxima vez; se uma pessoa corrige o tipo de

documento, a decisão dela prevalece.

Controle, segurança e conformidade

Seguro para o seu
SAP

Service Layer

Nunca grava direto no banco de

dados: consulta em somente leitura

e cria os documentos pelo Service

Layer oficial, respeitando

validações e permissões.

Validação fiscal

Verifica o ID fiscal, o cálculo de

impostos e as retenções conforme

suas regras.

Arquivo e rastreabilidade

O original fica vinculado ao

documento do SAP, com histórico

de quem revisou, corrigiu e aprovou.
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Perfis e permissões

Perfis de consulta, revisão e

administração por empresa; a

chave de IA é guardada

criptografada.

Backup noturno

Cópia diária dos originais com

verificação de integridade e guia de

restauração.

Multiempresa e bilíngue

Dados, canais, regras e IA

separados por empresa, com

interface em espanhol e inglês.

Diferenciais

Não é só OCR: entende o documento e o valida contra

seu ERP antes de registrar.

✓

Sem modelos por fornecedor: funciona com formatos

novos desde o primeiro documento.

✓

Nativo SAP Business One, desenvolvido por

consultores com mais de 14 anos de experiência em

SAP.

✓

Humano no controle: esboços, fila de exceções e

aprovações onde importa, inclusive pelo celular.

✓

Seguro para o seu SAP: nunca grava direto no banco;

tudo passa pelo Service Layer oficial.

✓

Seus fornecedores veem o status das faturas em um

portal próprio, sem ligações.

✓

IA à sua escolha e com orçamento: sem depender de

um só provedor nem levar sustos.

✓

Parte do ecossistema IDA: integra-se ao NEXO AI,

InStock WMS e InSales.

✓
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ADD -ONS  E  MA IS  SOLUÇÕES

Muito além das nossas soluções principais
Add-ons, integrações e relatórios que estendem o SAP Business One e outros ERPs para cobrir os

processos da sua empresa.

Conciliação bancária

Agiliza a conciliação das suas contas bancárias

com o SAP Business One e reduz o trabalho manual

do fechamento.

Pagamentos a fornecedores

Prepare, controle e registre os pagamentos a

fornecedores no SAP Business One com ordem e

rastreabilidade.

Web services e integrações

Serviços web para conectar seu ERP a outros

sistemas, portais, aplicativos e parceiros de

negócio.

Portais e dashboards

Portais web e painéis com indicadores para que

cada área veja a informação de que precisa.

Biblioteca de relatórios

Vários relatórios já construídos, prontos para usar

e adaptáveis à sua operação.

Desenvolvimento sob medida

Precisa de algo diferente? Projetamos e

desenvolvemos sobre o seu ERP.

VAMOS  CONVERSAR

Qual solução combina com a sua empresa?

Conte-nos sobre a sua operação e propomos a combinação certa de consultoria,

produtos e add-ons.

Solicitar demo → WhatsApp +1 (786) 702-3091

ESCR ITÓR IOS

Miami, Estados Unidos

+1 (786) 702-3091

+1 (305) 395-0891

Caracas, Venezuela

+58 (212) 234-2142

+58 (412) 222-2469

E-MAIL

systems@softwareida.com

ida.marketing@softwareida.com

WHATSAPP

+1 (786) 702-3091

www.idasoftware.com

Documento informativo. O escopo final de cada solução depende dos módulos contratados e do projeto acordado.

SAP e SAP Business One são marcas registradas da SAP SE. Odoo é marca da Odoo S.A. Claude é marca da Anthropic. ChatGPT é marca da

OpenAI. Os produtos da IDA são independentes dessas empresas.
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