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Tus clientes ya no preguntan
dónde está. Lo encuentran.
NovaPOS une caja, autoservicio y un mapa interactivo de tu tienda que guía a cada

cliente hasta el producto, con ruta animada, búsqueda por voz y lista de compras.

Y conecta todas tus sucursales como si fueran una sola, conectadas a SAP

Business One.

Localizador interactivo Funciona sin internet Multitienda y multicaja Integrado con SAP Business One

Apps instalables

3
Formas de buscar: texto,

código de barras o voz

60 s
Sincronización entre

sucursales cuando hay
conexión

0
Ventas detenidas si se

cae internet

SAP
Documentos que suben a

SAP Business One con
reintentos

idasoftware.com/es/novapos SAP Business One · Miami · Caracas

https://www.idasoftware.com/es/novapos?utm_source=brochure&utm_medium=pdf&utm_campaign=novapos
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BENEF IC IOS

Lo que gana tu empresa con NovaPOS

T IEMPO

Filas más cortas

Ventas y cobros ágiles

en caja, con precios y

promociones aplicados

automáticamente.

EQUIPO

Cierres sin horas
extra

Arqueos y cierres de

caja automáticos, sin

cuadres manuales al

final del día.

COSTOS

Menos faltantes y
diferencias

Inventario y caja

controlados por usuario

y turno reducen

pérdidas y errores.

INGRESOS

Ninguna venta
perdida

Existencias de otras

tiendas a la vista y un

cliente único entre

canales para vender

más y fidelizar.

EL  RETO

El cliente no encuentra, la sucursal no tiene, la caja no cuadra.

01

«¿Dónde está…?»

El cliente busca a un empleado o

se va sin comprar. Y el equipo de

piso vive interrumpido.

02

«No tenemos»

Otra sucursal tiene el producto,

pero nadie lo ve. El cliente solo

puede pagar y retirar donde

compró: venta perdida.

03

Cuentas a mano

Cierres de caja con cálculos

manuales, cuentas entre tiendas

en hojas de cálculo y una caja que

se detiene si se cae internet.

CÓMO  FUNC IONA

Dibuja tu tienda. El sistema hace el resto.

1

Dibuja pasillos y sectores

En un editor visual del panel de

administración: arrastra en una

cuadrícula pasillos, refrigerados,

sectores, cajas y la entrada, con

color e icono.

2

Asigna grupos de artículos

«Lácteos» al pasillo 7 y listo: todos

sus productos quedan ubicados.

Las excepciones se marcan por

artículo, con lado y estante.

3

Importa o imprime

Carga ubicaciones desde un CSV e

imprime los QR «Estás aquí» para

pegarlos en cada góndola. Sin

planos técnicos ni proveedores

externos.
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NOVAPOS

Un asistente de compras en cada pantalla
El kiosco de autoservicio también es un guía: el cliente busca un producto y ve al instante en qué pasillo, lado y

estante está, con la ruta dibujada desde donde se encuentra.

Baliza y ruta animada Nuevo

La zona del producto late como una baliza y el camino

se dibuja en neón, esquivando los estantes, desde

«Estás aquí» hasta el producto.

Busca hablando Nuevo

Texto, código de barras o voz. El cliente dice «leche

descremada» y el mapa se lo muestra, sin teclear nada.

«Estás aquí» con QR Nuevo

Cada pasillo tiene un QR. Al escanearlo, el mapa sabe

dónde está el cliente y recalcula la ruta desde ahí.

Lista de compras inteligente

El cliente marca varios productos y el sistema los

ordena en un solo recorrido, sin idas y vueltas.

«También en este pasillo»

Muestra otros productos de la misma zona: más

descubrimiento y más ticket promedio.

Del mapa al carrito

Foto, precio y botón «Agregar al carrito» en la misma

pantalla. Encontrar y comprar es un solo gesto.

NOVAPOS

Imagina una pantalla en cada carrito
Con el modo carrito, la pantalla queda fija en el localizador y acompaña al cliente durante todo el recorrido: su

lista, el siguiente producto y la ruta.

Siempre a mano Modo carrito

Una tablet en el carrito basta: se

abre la dirección del modo carrito

y queda lista, sin instalar nada

especial.

Compras más rápidas

Menos tiempo buscando significa

más clientes atendidos por hora y

menos filas de «¿dónde está…?».

Una experiencia que se
recuerda

Una tienda que guía a sus clientes

con un mapa en neón no se parece

a ninguna otra. Es diferenciación

visible desde la entrada.

NOVAPOS

Todas tus sucursales, una sola tienda para el cliente
Cada tienda sigue vendiendo aunque se caiga internet. Cuando hay conexión, un servidor central las sincroniza

cada minuto, sin vender dos veces el mismo saldo ni entregar dos veces el mismo pedido.

¿Quién lo tiene? Multitienda

Desde la caja se ve el stock de las otras sucursales, y se

pide mercancía a otra tienda con aprobación y

despacho.

Compra aquí, retira allá

El cliente paga en una tienda y retira en otra. La tienda

que entrega lo registra y la que vendió lo ve en su

siguiente sincronización.
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Paga en cualquier sucursal

Facturas a crédito de una tienda se cobran en otra, con

recibo. Y un límite de crédito global por cliente,

sumando todas las tiendas.

Cuentas claras entre tiendas

Informe de compensación: quién le debe a quién por

saldos usados, cobros, retiros y transferencias.

Exportable a CSV.

NOVAPOS

Todo lo que tu tienda necesita, de la caja al depósito
Módulos que se activan según lo que necesite cada tienda. Lo que no se activa no estorba.

Caja rápida

Facturas, notas de crédito, entregas, devoluciones y

pedidos en un solo panel, con escáner y numeración por

caja sin saltos.

Kits y combos

Cajas armadas por el cliente (por ejemplo, 6 donas a

elegir) con control exacto de unidades.

Puntos y promociones

Acumulación y canje de puntos, precios especiales y

promociones por cliente.

Multimoneda

Cobro en varias monedas con tasa del día y decimales

configurables, validado en el servidor.

Cierre X y Z

Corte parcial y cierre definitivo con conteo por

denominación, diferencias por moneda y opción de

cierre a ciegas. PDF y Excel.

Cuadre diario

Ventas, cobros, devoluciones y movimientos con los

mismos números en pantalla, PDF y Excel.

Entregas a domicilio

Vende hoy y entrega después: el inventario baja al

entregar, con nota de entrega y seguimiento.

Compras

Recepción cotejada contra la orden de compra,

tolerancias, aprobación de diferencias y devolución a

proveedor.

Transferencias

Despacho y recepción entre tiendas con almacén de

tránsito, guía imprimible y solicitudes con aprobación.

Vendedor de pasillo

El vendedor arma el pedido en su móvil y genera un QR

que la caja escanea para cobrar al instante.

Autoservicio

Kiosco a pantalla completa: el cliente se identifica, arma

su pedido y paga en caja. Se reinicia solo.

Verificador de precios

Pantalla de consulta para el piso de venta: escanea y ve

el precio, sin iniciar sesión.

Artículos flexibles

Varios códigos de barra por producto y reemplazo

automático de artículos descontinuados al escanear.

SAP Business One

Los documentos se guardan primero en la tienda y

suben a SAP cuando hay conexión, con reintentos

automáticos.
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Apps instalables

Caja, Pasillo, Admin y kioscos se instalan como apps

(PWA) desde el mismo sitio, con HTTPS guiado.

NOVAPOS

Omnicanal con InSales
Mostrador, fuerza de ventas y portal B2B trabajando como un solo canal.

Un solo catálogo Omnicanal

Mismos productos, precios y

promociones en todos los canales.

Un solo cliente

Historial completo del cliente sin

importar dónde compró.

Un solo inventario

Existencias compartidas con

almacenes y con InStock WMS

para reponer a tiempo.

Lo que cambia con NovaPOS

NOVAPOS

Preguntas frecuentes

¿Qué es NovaPOS?

Es un punto de venta multitienda y multicaja conectado a

SAP Business One, con venta ágil para el cajero y control

para la gerencia.

¿Qué es el localizador de NovaPOS?

Es un mapa interactivo de tu tienda en el kiosco, el

verificador o una tablet en el carrito: el cliente busca por

texto, código de barras o voz y ve el pasillo, lado y estante

del producto, con la ruta animada desde donde está. El

plano lo dibujas tú en el panel de administración.

¿Sigue vendiendo si se cae internet?

Sí. Cada tienda sigue vendiendo sin conexión; cuando

vuelve, se sincroniza con el servidor central y los

documentos suben a SAP Business One con reintentos

automáticos.

¿Qué formas de pago acepta?

Efectivo, tarjetas, transferencias y pagos combinados en

una misma venta, con varias monedas.

¿Cómo maneja aperturas y cierres de caja?

Registra fondo inicial, arqueos y cierres por cajero y

turno, con las diferencias identificadas, y sincroniza

ventas y cierres con el ERP.

¿Se integra con InSales?

Sí. Comparte catálogo, clientes y existencias con InSales

y SAP Business One para una operación omnicanal.

El cliente no encuentra un producto: lo ubica en el

mapa y sigue la ruta, en vez de irse sin comprar.

✓

No hay stock en esta sucursal: se ve quién lo

tiene, se pide o se vende para retirar allá.

✓

El cliente quiere pagar en otra sucursal: paga en

cualquier tienda y la factura se actualiza sola.

✓

Se cae internet: se sigue vendiendo y todo se

sincroniza al volver la conexión.

✓

Cuentas entre sucursales: informe de

compensación automático, sin hojas de cálculo.

✓

Cierre de caja: cierre X/Z con foto completa,

diferencias por moneda, PDF y Excel.

✓
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HABLEMOS

Convierte tu tienda en una experiencia

Te mostramos el localizador funcionando con el plano de tu propia tienda, el modo

carrito y la operación entre sucursales.

Solicitar demo → WhatsApp +1 (786) 702-3091 Más información

S EDES

Miami, Estados Unidos

+1 (786) 702-3091

+1 (305) 395-0891

Caracas, Venezuela

+58 (212) 234-2142

+58 (412) 222-2469

CORREO

systems@softwareida.com

ida.marketing@softwareida.com

WHATSAPP

+1 (786) 702-3091

www.idasoftware.com

Documento informativo. Las funciones disponibles dependen de los módulos contratados.

SAP y SAP Business One son marcas registradas de SAP SE. Odoo es marca de Odoo S.A. Claude es marca de Anthropic. ChatGPT es marca de OpenAI.

Los productos de IDA son independientes de dichas compañías.
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